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Guide de démarrage

Découvrez votre produit

L’étiquette de votre produit comporte deux éléments, tous deux utilisés lors de l’activation :

Le code d’activation ne sert qu’une fois. Il n’est plus nécessaire après l’activation — conservez-le
toutefois jusqu’à ce que celle-ci soit faite.

Activez en 4 étapes

1 Scannez le code QR

Ouvrez l’appareil photo et visez le code QR (à environ 20–30 cm). Une bannière
avec le lien apparaît à l’écran.

L’application appareil photo intégrée offre la meilleure compatibilité.

2 Ouvrez le lien et connectez-vous

Touchez le lien pour ouvrir le site, puis « Connexion / Inscription » et créez un
compte avec votre e-mail (mot de passe : 6 caractères minimum).

Notez cet e-mail et ce mot de passe — ils vous serviront à gérer vos produits.
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Quatre étapes simples, entièrement sur votre téléphone. Aucune application à installer.

Le code QR — scannez-le avec l’appareil photo de votre téléphone.

Le code d’activation — imprimé sous le code QR, généralement 3 lettres + 6 chiffres (ex. NRA090104 ).



3 Activez votre produit

Sur l’accueil, touchez « Activer le produit », remplissez les trois champs ci-dessous,
puis touchez « Activer » :

4 Consultez et modifiez votre lien

Ouvrez « Moi » → « Historique d’activation » pour voir tous vos produits et
modifier le lien à tout moment. Les modifications prennent effet
immédiatement.

Aucune réactivation et aucun code à ressaisir.

Que se passe-t-il après l’activation

Désormais, toute personne qui scanne ce code QR arrive directement sur votre lien — la page
d’activation ne réapparaît plus.

Questions fréquentes

Q Le code QR ne se scanne pas, que faire ?

A Tenez l’appareil à 20–30 cm, avec un bon éclairage, et laissez la mise au point se faire. Sinon, touchez l’icône de
scan dans le champ Code produit, ou saisissez le code manuellement.

Q Puis-je le pointer vers une autre adresse ?

A Oui. Allez dans « Moi » → « Historique d’activation », ouvrez le produit, modifiez le lien et enregistrez. Effet
immédiat.

Q J’ai perdu le code d’activation avant d’activer.

A Un produit déjà activé n’a plus besoin du code. Si l’activation n’a pas encore été faite, contactez-nous avec votre
preuve d’achat.

Code produit : rempli automatiquement lorsque vous arrivez par scan ; vous
pouvez aussi toucher l’icône de scan dans le champ.

·

Code d’activation : les caractères imprimés sous le code QR.·

Lien de redirection : la page que vos clients doivent atteindre (page d’avis, site,
WhatsApp ou profil social).

·



Q Nouveau téléphone ou téléphone perdu ?

A Reconnectez-vous simplement avec le même e-mail. Vos enregistrements sont stockés dans le cloud et ne seront
pas perdus.

Q Combien de fois un code QR peut-il être activé ?

A Une seule fois, et il reste définitivement lié au compte qui l’a activé.

Q Mot de passe oublié ?

A Touchez « Mot de passe oublié » sur la page de connexion et utilisez le code envoyé par e-mail. Si l’e-mail n’arrive
pas, vérifiez vos spams — ou réinitialisez avec un code produit déjà activé.

Besoin d’aide ? Contactez-nous

E-MAIL

lovejiwu@163.com
WHATSAPP

+86 15102477198
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